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110年度合作研究計畫建議書徵求文件 

 
一、 簡介 

提升對話式商務的回答準確率和回覆率，可以引用新特徵或建立新神經網路架構。然而

標記語料的問句往往數量不足，問句理解錯誤也就無法找到正確答案。因此本研究將運

用自監督式學習架構，探討如何將問句改寫成多句同義句子，預期可提升機器閱讀理解

模型的正確率，進而增加虛擬助理的實用性。 

二、 計畫目標 
運用自監督式學習機制，研發應用於對話式商務的問句改寫技術，協助提升虛擬助理的

回答正確率和回覆率。 

三、 計畫範圍 
 應用於對話式商務的問句改寫機制 

 建構：應用於對話式商務的問句改寫機制 

 驗證：研發應用於對話式商務的問句改寫機制，可將單一問句改寫成多句同義

問句，至少可支援於一個商務應用，如線上購物。 

四、 預期成果 
 完成應用於對話式商務的問句改寫技術功能雛型軟體 

※前述成果如有專利構想或專利申請產出時，需注意專利申請之新穎性(novelty)。因凡經公

開發表之研發成果，如擬申請專利，須於公開發表後 6個月內完成，前述成果如是以論文

方式公開發表，將無法取得大陸與歐盟等國之專利。 

      

五、 執行方式 
 合作計畫執行單位需定期舉行計畫控管會議，確保計畫的進度及執行方向一致性。 

 合作計畫執行單位需於6、12月繳交研究報告共二份。本單位要求合作計畫執行單位

完成應用於對話式商務的問句改寫技術功能雛型軟體 

六、 計畫期程及預估計畫總經費 

計畫執行區間： 110 年 01 月 01 日 至 110 年 12 月 15 日  

總經費：600,000元 

七、 驗收標準 
 完成應用於對話式商務的問句改寫技術研究雛型軟體 

 2021/06 交付期中報告1份，內容應包括：研究動機、架構規劃、演算法設計與分析、

使用技術、文獻搜尋 

 2021/12 交付期末報告1份，內容應包括：研究動機、架構規劃、使用技術、實驗設

計、實驗結果、結論、文獻搜尋 

八、 技術能力需求 
 具中文自然語言處理研究經驗與成果之技術研究人員。 

     

 


